@ Bandera Azul Ecoldgica @

=== COSTA RICA =

SALUD COMUNITARIA

PROGRAMA
BANDERA AZUL ECOLOGICADE COSTA RICA

Manual de Procedimientos para la Vlll Categoria:

Salud Comunitaria

Bandera Azul Ecoldgica
COSTARICA £ SALUD COMUAITARRA

Abril, 2015

Modificado: 14 de noviembre, 2017
Modificado: 25 de setiembre, 2018
Modificado: 05 de junio 2019
Modificado: 27 de enero, 2022
Modificado: 24 de mayo, 2023
Modificado: 14 setiembre 2024

Comision Nacional del Programa Bandera Azul Ecolégica

\/ (L X .o P ,.é —n S . B AT N
@ II;:\lPT oy G,.;Dﬂl.u_r\ S lminae :rn'.sB \’3 -ﬂ(: ICQ ?"’{";‘%ﬂ"’; ’JAEDm IFAM;S uNGL £ g’ d B :L;?




@‘ Bandera Azul Ecoldgica @

=
== COSTARICA ==
v‘t/

SALUD COMUNITARIA

Contenido

T INTFOAUCCION ..ottt b bbbt b e bbb bbb e bbb 4
D O o)1= 110 L TSRS USSR 4
2.1 ODjJELIVO GENEIAL ..ottt sttt sttt e e e b st e sae e essenseneanseneen 4
2.2 ODbjJetiVOS ESPECITICOS ...o.voviciiiiciiciecte ettt ettt st sa et sa et ss e s esseaeas 4

3. Elementos MetOdOIOQICOS. .........oouiiiiiiiiieciieeeieee ettt beseesbe st seessens s 5
3.1 ASPECtOS AAMINISIFALIVOS .....cc.ooiieiiecece et st seb e s e be e eae e e s 5
3.1.1. FUNAamentos [E€QAIES............ooieeeeeee ettt st s et 5

3.1.2. Conformacion de los comités Pro-Bandera Azul Ecoldgica de la categoria VII:

SaAlUA COMUNITATIA. <...oeiieii ettt ettt ettt ettt et et ee et b ene e s e teneeae e enenseeens 5

32 ASPECIOS TECNICOS ...ttt ettt ettt e s ses e s e e et s e s sessessessenseseessenseseans 6
3.2.1. Comision Nacional del Programa.............cccueceieieienieneienicieieseeeee e 6
3.2.2. EQUipo TECNICO de TrabajO ........ccceveiiieieieieieeeee et eneees 7
3.2.3. Comités Locales: Salud Comunitaria (CLPBAE)..........cccccoviiiieiieeeeeeeeeeee e 7
3.24. Proceso de iNSCIIPCION........c.coiiiiiiieeeee ettt s e se et e eseens 9
3.2.5. Diagnostico Socioambiental..............c.ooiiiiiieieiieeeeee e 9

4.  Descripcion de los criterios de evaluacion ..............ccoeeieiiiniie e 10
4.1 Parametros ObliGatorios ..........cccooieiiiiii e e 11

4.1.1. Campanas de control de vectores responsables de enfermedades, como:
dengue, Malaria, ENtrE OFrOS .........c.ccieiriie ettt sttt st ss e be s eaens 11
4.1.2. Acciones para mejorar la calidad del servicio de agua para consumo humano........ 11
4.1.3. Actividades para mejorar el manejo de los residuos solidos, asi como la
adecuada disposicion de 10S residuos liQUIAOS ..........cccooeeiriiiniiresee e 12
4.1.4. Actividades para fomentar la promocion de estilos de vida saludables, como
actividad fisica, alimentacion saludable, entornos saludables, salud mental u otros................ 12

4.1.5. Promocién del aseo e higiene en la poblacion y comunidad como: lavado de

manos, evacuacion adecuada de exXcCretas ¥ OtrOS..........ccccviviririecenieie e 13
4.2 Parametros COmMpIEMENTATiOS .........cc.ooieiiiiiiiececeee et et e 14
4.2.1. Primera estrella BIancCa. ..o 14
42.2. Segunda estrella blanca: Disminucién de los casos o tasas de diarreas ................... 14

4.2.3. Tercera estrella blanca: Disminucion de los casos o tasas de dengue, malaria u
otras enfermedades transmitidas por vectores aCuatiCos. ...........ccccoceevieveiiiieciiieceeceeeeras 15

4.2.4. Cuarta estrella: RefOreStacCion. .........cocooooviiiieieieee et 15



@ Bandera Azul Ecoldgica @

~=
== COSTA RICA ==
T

SALUD COMUNITARIA

4.2.5. QUINTA ESEIEIlA. ... e 15

4.3 Estrellas AdICIONAIES. .........cooooiiii et e 16
4.3.1. ESrella VEITE. ..ot 16
4.3.2. Estrella Plateada. ..ot s 17
4.3.3. EStrella DOrada. ......c.cc.cuiiiiiiiec ettt e 17
4.34. EStrella Naranja. ...........cocoovioiieeieee ettt st 18
43.5. EStrella MOorada. ..........c.oooiiee e e et e 19

T Y = o OSSPSR 20
Y 41 (o 1 S NSRS 20

Y 1= (o 1 = T OO PSSP 21



Bandera Azul Ecoldgica
COSTARICA

1. Introduccion

Después de 15 afios de vigencia del Programa Bandera Azul Ecolégica (PBAE), se
establece la VIII categoria, “Salud Comunitaria”, como instrumento para que las autoridades
de salud lideren actividades, para mejorar el estilo de vida de los ciudadanos, buscando
asi, una mejor calidad de vida. Esta nueva categoria esta relacionada con las otras
categorias del PBAE dado que la Salud Publica es transversal a todos los ejes sociales,

incluyendo el ambiente.

2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Incentivar a las diferentes entidades en salud del pais, para que realicen actividades y

acciones que promuevan una mejor calidad de vida y por ende la salud de la poblacién.

2.2 Obijetivos Especificos

* Realizar campafas de limpieza y eliminacion de criaderos de vectores causantes de

enfermedades producidas por dengue, zika, chikungunya, malaria, entre otros.

* Garantizar los servicios de agua potable y de saneamiento en la comunidad.

* Ejecutar acciones para el manejo adecuado de los residuos sélidos y liquidos.

* Fomentar actividades de promocion de estilos de vida saludables como: actividad
fisica, entornos saludables, alimentacion saludable, salud mental y otros.

* Implementar un programa de reforestacion anual, con arboles endémicos de la zona.
* Promover actividades que fomenten la disminucion de casos de diarrea en la poblacion
por medio de buenas practicas de aseo e higiene, lavado de manos, disposicion
adecuada de excretas, entre otros.

* Establecer alianzas con otros comités locales del Programa Bandera Azul Ecoldgica y
del Programa Sello de Calidad Sanitaria; ya sea con la participaciéon del comité local en

otra categoria o bien logrando la inscripcion de un nuevo comité en estos programas.

SALUD COMUNITARIA
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3. Elementos Metodoldgicos

3.1 Aspectos Administrativos

3.1.1. Fundamentos legales

Se clasifican como elementos administrativos aquellos aspectos que dan sustento
legal al programa, como los decretos ejecutivos, acuerdos de junta directiva de AyA,
normativa de la CCSS, la integraciéon de la comision nacional interinstitucional, los
equipos técnicos de trabajo y los comités locales pro-Bandera Azul Ecolégica; ademas
de aspectos de inscripcion como cuestionarios o diagnésticos basicos o linea base en

la comunidad.

Oficialmente el PBAE, se sustenta en el Acuerdo de Junta Directiva del AyA N°96-
160, del 04 de junio de 1996. Posteriormente se han aprobado 12 decretos ejecutivos

de los cuales 2 ya fueron derogados con la creacion de los otros decretos.

En el caso de la VIl categoria “Salud Comunitaria”, se fundamenta en el Decreto
Ejecutivo N°36481-MINAET-S (Ver anexo A).

3.1.2. Conformaciéon de los comités Pro-Bandera Azul Ecoldgica de la
categoria VIII: Salud Comunitaria.

El comité local de esta categoria podra ser conformado por representantes de:

* La comunidad.

» Sector salud (Area Rectora de Salud del Ministerio de Salud o del Area de
Salud de la Caja Costarricense del Seguro Social).

* De la Municipalidad de la localidad.

* De la Cruz Roja.

* Juntas de salud o comités de salud.
* Centros educativos.

* Departamentos de salud ocupacional

* Centros de Atencion Integral de Salud
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* U otras organizaciones que trabajan en pro de la salud.

La conformacion del comité idealmente deberia considerar a miembros de toda la
comunidad, dado que el caracter interdisciplinario permite cubrir los parametros
obligatorios y complementarios de manera mas integral; sin embargo, el comité puede
ser enfocado en un area de salud especifica de la comunidad.

3.2 Aspectos Técnicos

3.2.1. Comisién Nacional del Programa
El PBAE esta dirigido y administrado por una comisién interinstitucional, conformada

por un representante titular y otro suplente.
Comisioén interinstitucional actual
1. Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados.

2. Instituto Costarricense de Turismo (ICT).

3. Instituto Costarricense de Electricidad (ICE).

4. |Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM).
5. Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE).

6. Ministerio de Educacién Publica (MEP).

7. Ministerio de Salud (MS).

8. Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG).

9. Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS).

10. Camara Nacional de Turismo (CANATUR).

11. Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA).
12. Alianza Empresarial para el Desarrollo (AED).

13. Red Costarricense de Reservas Naturales (RCRN).
14. Unién Nacional de Gobiernos Locales (UNGL).

15. Conferencia Episcopal de Costa Rica (CECOR).

SALUD COMUNITARIA
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16. Asociacion Nacional Protectora de Animales (ANPA).

Las funciones de la Comision Nacional del PBAE (CNPBAE), consisten en la
coordinacion y ejecucion de labores establecidas en los Planes Estratégicos en el
programa anual de trabajo, incluidos los aspectos relacionados con la evaluacion y la
seleccion de los comités galardonados, en cada categoria. Para cumplir con los
objetivos de la CNPBAE, se establece el equipo técnico de trabajo (ETPBAE),
conformado con funcionarios y personas de la sociedad civil, de cada entidad
participante y ciudadanos voluntarios con el “espiritu de la Bandera Azul Ecologica”.

3.2.2. Equipo Técnico de Trabajo

Para efectos de la categoria de Salud Comunitaria, se debe incorporar personal de
las instancias técnicas de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), encargadas
de direccionar la Promocion de la Salud, Gestion Ambiental y la Vigilancia
Epidemiolégica, asi como funcionarios del Area de Comunicacién y Salubristas del
Ministerio de Salud (MS). Dicho equipo debera realizar labores de la salud como:
evaluacion, capacitacion, inspecciones sanitarias, analisis de compromisos de gestion
y analisis de la situacidén o estado de salud de la respectiva comunidad. El Equipo
Técnico del Programa Bandera Azul Ecolégica (ETPBAE) de esta categoria debera
coordinar acciones con los ETPBAE de las otras categorias: playas, comunidades,
centros educativos, espacios naturales protegidos, microcuencas, cambio climatico,
comunidad clima neutral, hogares sostenibles, eventos especiales, agropecuaria,
municipalidades, eclesial ecoldgica, eco-diplomatica, construcciones sostenibles y

bienestar animal.

3.2.3. Comités Locales: Salud Comunitaria (CLPBAE)

La conformacion del CLPBAE de la categoria de Salud Comunitaria, se presenta en
el punto 3.1.2 de este documento y en el anexo A. Sin embargo, es importante anotar
que, en el seno de cada comité local, se debe nombrar un coordinador, el cual tiene

que mantener estrecha comunicacion con el ETPBAE; por otro lado, es el encargado
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de inscribir el comité, en los meses de enero a marzo de cada afno. Una vez inscrito el

comité local, se deben realizar las siguientes tareas:

*En el primer afio de participacion: diagnostico de la comunidad, utilizando indicadores

de salud, tales como: mortalidad infantil, mortalidad en menores de 5 anos/1000
habitantes, tasas de dengue, malaria, diarreas, enfermedades crénicas y otros.

*A partir de estos indicadores y de los parametros obligatorios y complementarios, el
Comité Local elaborara el plan de trabajo anual. Esta herramienta es un cronograma
de trabajo para el comité local, por lo cual, si tienen dudas o consultas, pueden enviar

dicho plan de trabajo al equipo técnico, con el fin de obtener asesoria al respecto.

*Durante el mes de diciembre se debe preparar el informe final, el cual debe ser enviado
al ETPBAE durante los meses de enero y febrero del afo siguiente, como maximo.

*El informe final debe seguir el formato establecido para su elaboracién; ademas, debe
ser enviado en un solo archivo en formato PDF al correo electronico:
baesaludcomunitaria@gmail.com o por medio de las plataformas virtuales como
Google Drive, Dropbox u otras similares. En caso de que el archivo sea demasiado
grande y supere la capacidad de envio virtual, se podra recibir el informe en un
dispositivo de almacenamiento USB. No se recibiran informes grabados en CD o

impresos, dada la naturaleza ecologica del programa.

*El equipo técnico de la categoria PBAE Salud Comunitaria hace la salvedad de que
cualquier otra forma de entrega del informe final no indicada en los parrafos anteriores,
no se considerara como valida y se reserva la potestad de dar el informe por recibido

y evaluarlo.

*El informe debe contener las evidencias de cada uno de los parametros en el orden
correspondiente, describiendo las actividades y adjuntando las fotos o evidencias de
cada rubro, NO USAR ANEXOS, dado que no se revisaran informes construidos en

esta modalidad.
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3.2.4. Proceso de inscripcion
El comité local que desee participar en el PBAE categoria Salud Comunitaria debe
llenar y enviar el Formulario de Inscripcion al correo electrénico:

baesaludcomunitaria@gmail.com de enero a marzo de cada afio que participa.

Unicamente se registraran las inscripciones enviadas a este correo electronico.
Ademas, se les solicita notificar si se da un cambio en el enlace del comité local con
el equipo técnico, en aras de mantener comunicacion fluida en el envio y recepcion de

informacioén y para actualizar la direcciéon de correo electrénico.

3.2.5. Diagnéstico Socioambiental.
GUIA DE DIAGNOSTICO SOCIOAMBIENTAL

1. Datos generales

Nombre de la Comunidad:

Nombre del Area de Salud:

Nombre del Area Rectora de Salud:

Existe: EBAIS , Area de Salud , Clinica , Hospital

Si su respuesta es Si, poner el nombre

2. Datos de enfermedades

Casos de Dengue anual: Tasa de casos de Dengue/10000
Casos de Malaria anual: Tasa de casos de Malaria/1000
Casos de Diarrea anual: Tasa de casos de Diarreas/10000

Mortalidad infantil/1000

Mortalidad en menores de 5 afios/1000
Morbilidad por diabetes: tasas/10000
Morbilidad por tipo de cancer: tasas/10000
Mortalidad por tipo de cancer: tasas/10000

Casos por presion alta: tasas/10000
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Morbilidad por enfermedades cardiovasculares: tasas/10000
Mortalidad por enfermedades cardiovasculares: tasas/10000
Casos de muertes por accidentes de transito: tasas/10000

Otras:

2. Datos de Promocion de la Salud

Existen actividades de promocién de la salud:

Existen espacios para la practica de Actividad Fisica: Si__ No ___, especifique:
___ Existen actividades de salud para: nifios Si No , para adultos Si
No para la tercera edad: Si No

Estilos de vida saludable

Promocién de alimentacion Saludable: Si No
Promocion de actividad fisica: deportes Si No
Limpieza de parques y zonas verdes: Si No
Entornos Saludables: Si No

Salud Mental: Si No

Otras actividades, especifique:

4. Descripcion de los criterios de evaluacion

Los parametros de evaluacion, obligatorios y complementarios, se presentan a
continuacion. Cada uno de los parametros debe ser analizado e incluido en el

“Programa anual de Trabajo”, con su debido responsable.

10
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4.1 Parametros obligatorios

4.1.1. Campanas de control de vectores responsables de enfermedades,

como: dengue, malaria, entre otros

Sub parametro Puntaje

— Campanas de limpieza de residuos valorizables y no valorizables, al
menos 2 al afo (indicar por separado las actividades con fotos, 4
evidencias, fechas de las limpiezas).

- | Participacion en las movilizaciones de la Caja Costarricense del
Seguro Social o del Ministerio de Salud relacionadas con eliminacién @ 4
de criaderos de mosquitos.

— Educacién permanente en centros educativos sobre eliminacion de
posibles criaderos de mosquitos. Al menos dos al afio. Adjuntar fotos, 4
listas de asistencia, desarrollo de la actividad.

- | Campafias de manejo de llantas en desuso bajo los lineamientos

establecidos en el Decreto 33745-S (Reglamento sobre llantas de

desecho) (justificar con carta del Ministerio de Salud o certificacion 4
del centro recolector autorizado por el Ministerio de Salud).

— Control de vectores en viviendas y/o entidades publicas y privadas. y
Incluir campafas de fumigacion y sus evidencias.

- Total 20

4.1.2. Acciones para mejorar la calidad del servicio de agua para consumo

humano

Sub parametro Puntaje

— Acceso a agua de calidad potable (debe aportarse la certificacion de
calidad del agua del ente operador o los resultados de los analisis 5
fisicoquimicos y microbiolégicos).

11
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Acceso a agua con continuidad las 24 horas del dia (debe aportarse

5
certificacion de ente operador).
= Acceso a agua con desinfeccion y sometida a programas de control de
calidad (debe aportarse certificacion de ente operador). °
- Total 15

4.1.3.

Actividades para mejorar el manejo de residuos.

Sub parametro

Recoleccion de residuos solidos dos veces por semana (debe

Puntaje

aportarse evidencia de manejo adecuado de los residuos sdlidos, por 5
medio de carta o certificacion de entrega a centro autorizado).
= | Tratamiento de los residuos solidos mediante relleno sanitario. 5
— | Uso de tanques sépticos y drenajes, o el uso de alcantarillado sanitario
: . - 5
para el tratamiento de los residuos liquidos.
- | Total 15

4.14.

Actividades para fomentar la promocion de estilos de vida

saludables.

Sub parametro

menos tres actividades como baile, zumba, yoga, deportivas, entre

Puntaje

Fomentar la actividad fisica en la poblacién con la ejecucion de al

de Estilos de Vida Saludables.

8
otras.
Indicar las tres actividades por separado.
— Coordinacién interinstitucional con escuelas, colegios, grupos
comunales y otras instituciones publicas o privadas para la promocion | g

12
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Al menos dos actividades, indicadas por separado.

— Fomentar actividades de salud mental, promoviendo charlas sobre
temas como: prevencion de depresion, prevencion de suicidio, manejo
de estrés, trastornos mentales y derechos humanos, entre otros.

Indicar al menos tres actividades al aio, por separado.

- | Fomentar entornos saludables, por ejemplo: espacios libres de humo,
espacios con recipientes para separacion de residuos valorizables, | g

fomentar el cuidado de zonas verdes en las instalaciones, entre otros.

- Promocion de alimentacion saludable: realizar al menos tres
actividades relacionadas con: consumo de frutas, verduras, regular el

consumo de sal y azucar, evitar consumo de comida chatarra,

promover el consumo de agua y evitar las gaseosas, promover el 8
consumo local, entre otros. Indicar las tres actividades por
separado.

- | Total 40

4.1.5. Promocién del aseo e higiene en la poblacién.

Parametro puntaje

— Campafas de lavado de manos con agua potable y jabén; en centros
educativos, viviendas y entidades publicas o privadas (al menos dos al

afo). Deben realizarse campanas activas de sensibilizaciéon en la

poblacion, con visitas, explicaciones, charlas, talleres. No se dara 10
puntaje completo a la colocacion de afiches o promocion virtual
solamente, a menos que forme parte de una actividad educativa.

- | Total 10

13
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El comité local que realice los parametros obligatorios y envie su informe, sera candidato a
la obtencién del galardén. Si producto de la evaluacién, el comité técnico de la categoria
considera que requiere complementar algunas respuestas, se le solicitara al comité local
que subsane su informe. Una vez realizado el proceso, si el informe del comité obtiene una
nota igual o superior a los 90 puntos, se otorgara el galardon de Bandera Azul Ecolégica al

comité con una estrella blanca, como reconocimiento al trabajo realizado.

4.2 Parametros complementarios

El comité local de Salud Comunitaria puede optar por cumplir con los parametros
complementarios, para obtener una mayor distincion en su galardén. Con una nota
mayor a 90 en sus parametros obligatorios, obtiene la Bandera Azul Ecolégica con una
estrella, sin embargo, podria agregar mas estrellas al galardén si cumple con los

requisitos de los parametros complementarios descritos a continuacion.

4.2.1. Primera estrella blanca.
El comité local que logre una puntuacion entre el 90 % y el 100 % de los parametros

obligatorios, obtendra su Bandera Azul Ecolégica con una estrella blanca.

4.2.2. Segunda estrella blanca: disminucion de los casos o tasas de
diarreas

El comité que estime los casos y tasas de diarreas del afio y, ademas, que logre

disminuir un porcentaje representativo con respecto al afio anterior, obtendra su

Bandera Azul Ecoldgica con dos estrellas blancas.

Se deben aportar los datos del ano anterior v del afio de evaluacion para verificar la

disminucion anual. Si es un comité que se inscribié por primera vez, puede usar

solamente los datos del afio en curso, describiendo el comportamiento de los casos.

En el caso que el comité no presente casos de diarreas y asi lo sefiale en este rubro,
se le otorga la segunda estrella correspondiente, siempre y cuando obtenga un 100%
en los parametros obligatorios, manteniendo la vigilancia constante de estas

enfermedades y desarrollando actividades de educacion relativas al tema.

14
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4.2.3. Tercera estrella blanca: Disminucion de los casos o tasas de
dengue, malaria u otras enfermedades transmitidas por vectores.
El comité que cumpla con los requisitos de la segunda estrella y que, ademas,
cuantifique los casos o tasas de dengue, zika, chikungunya y malaria del afo y
disminuya un porcentaje representativo con respecto al afio anterior, obtendra su

Bandera Azul Ecoldgica con tres estrellas blancas.

En el caso que el comité no presente casos de enfermedades trasmitidas por vectores
y asi lo sefiale en este rubro, se le otorga la tercera estrella correspondiente, siempre
y cuando obtenga un 100% en los parametros obligatorios, manteniendo la vigilancia
constante de estas enfermedades y desarrollando actividades de educacion relativas

al tema.

4.2.4. Cuarta estrella: Reforestacion.

Al comité que realice una campafia de al menos 30 arboles nativos de lazona y que
sean compatibles con la zona segun su altura, sembrados en 1, 2 o 3 campainias o las
necesarias, con una charla educativa previa a la siembra de parte de un experto en el

tema (ingeniero forestal, bidlogo, agricultor, otro).

Se debe adjuntar el Formulario de Reforestacion (ver anexo o solicitarlo al comité
técnico) debidamente lleno para las campanas de reforestacion realizada, asi como

fotografias de evidencia de la reforestacion realizada.

4.2.5. Quinta estrella: promocién de los programas socio ambientales.

El comité que cumpla con la cuarta estrella y que ademas que promueva el PBAE;
siendo que el mismo comité se inscriba en otra categoria (excepto en Hogares
Sostenibles, Eventos Especiales o Promocion de Higiene) o en alguna categoria del
Programa Sello de Calidad Sanitaria y les dé acompafiamiento, el cual debera constar
en las evidencias a lo largo del afio. También se aceptara la promocion de los
programas si logran inscribir a otro comité nuevo en el programa, dandole seguimiento

y apoyando su trabajo.

15
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4.3 Estrellas Adicionales.

Estas son independientes de la cantidad de estrellas blancas obtenidas, es decir, se
pueden obtener por los comités que obtengan el galardéon con al menos una estrella

blanca.

4.3.1. Estrella Verde: Hogares Sostenibles.

La estrella verde se otorga al comité que obtenga el galardén BAE con al menos una estrella
blanca y que, ademas, haya logrado que algunos de los miembros del comité o de la
comunidad que atienden, se hayan inscrito en la categoria Hogares Sostenibles y se hayan
afiliado al comité de Salud Comunitaria local. Estos hogares deben obtener el galardon para

que se les otorgue la estrella verde al comité correspondiente.
Requisitos:

1. Lograr que al menos una familia (hogar), se inscriba en la Categoria Hogares
Sostenibles, en el mismo afio de participacion del comité local que desea optar por
la Estrella Verde. En el formulario de inscripciéon la familia debe indicar el nombre
de este comité que le esta incentivando y la categoria a la que pertenece.

La inscripcion de Hogares Sostenibles del 1° enero al 30 de abril de cada aio.

2. Silafamilia presenta el informe final de la categoria Hogares Sostenibles, el comité
local de Salud Comunitaria debe revisarlo y evaluarlo.

Ademas, debe remitir al correo hogaressosteniblesPBAE@gmail.com de la
Categoria Hogares Sostenibles, la evaluacion y el “formulario de
galardonados” indicando el nombre de la familia, nota y gradacion de estrellas
obtenidas (blancas y adicionales). Si un comité requiere que el Equipo Técnico de
Hogares Sostenibles revise el informe, debe informarlo en diciembre del afo de
participacion para ser considerado dentro las evaluaciones.

Los informes de Hogares Sostenibles se entregan en diciembre del afio en

que se inscriben.

3. El Equipo Técnico de Hogares Sostenibles revisara de forma aleatoria reportes de
hogares de las diferentes categorias.
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4. Debe demostrar mediante evidencias que asesord, brindé acompafamiento y
seguimiento en el desarrollo de esa iniciativa a la familia, y colocar los respaldos en el
apartado de estrella verde de su informe final. Ademas, debe agregar la evaluacién y
el formulario de galardonados con el detalle de la familia o familias que apoyaron
(nombre del Hogar Sostenibles, nota y cantidad de estrellas blancas y adicionales).

5. Como parte de las responsabilidades del comité, esta el notificar a cada familia la
evaluacién, nota y cantidad de estrellas obtenidas, ademas hacer entrega de la

bandera y el certificado al hogar que acompafaron y que gano ese galardon.

6. Un comité podra apoyar a varios hogares, pero una familia solo puede ser apoyado

por un comité local de una categoria.

4.3.2.

Se otorgara la estrella plateada de E-coins al galardon de BAE Salud Comunitaria del
comité que firme una alianza con E-coins o bien entreguen sus residuos valorizables
a un centro de acopio autorizado por E-coins y que haya obtenido su bandera azul con
al menos una estrella. Deben demostrar lo anterior en sus informes finales (deben
incluir el reporte de los residuos por medio de una copia de la imagen de la cuenta

virtual en el informe final “Estado de cuenta Ecoins”).

4.3.3.

La estrella dorada se otorgara al comité que realice acciones para proteger una

microcuenca (ya sea una quebrada, un rio o bien un sector de una cuenca).

La estrella dorada podra ser otorgada a Comités BAE de Salud Comunitaria que
obtengan el galardon con al menos una estrella blanca y que cumplan con todos los

siguientes criterios:

» Criterio 1: identificacion de fuentes terrestres de contaminacion. Identificar si existe
una o mas fuentes de contaminacién que afecten la calidad higiénico-sanitaria de la
microcuenca, por ejemplo: descargas ilegales ya sea de industrias, comercios o bien de

viviendas en la misma poblacion.
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» Criterio 2: Reporte de las situaciones contaminacion detectada ante las instituciones
correspondientes: se deben realizar el reporte de denuncia respectiva ante el Ministerio
de Salud, municipalidad correspondiente, u otra instituciéon a la que competa la situacién
detectada (en caso de ser detectado por un comité del Ministerio de Salud, reportar al

area de la institucion respectiva).

» Criterio 3: Toma de acciones para la mitigacién del impacto de la contaminacién en la
microcuenca: se deben llevar a cabo acciones en conjunto con el Gobierno Local,
Ministerio de Salud, Laboratorio Nacional de Aguas, entre otros, con el fin de disminuir o

eliminar los efectos de la contaminacion identificada sobre la microcuenca.

 Criterio 4: Elaboracion de un Informe de Gestidn: se debe presentar un informe donde
se evidencien las acciones llevadas a cabo en los criterios 1,2,3 y 4. Se debe adjuntar la
documentacion que respalde la gestion realizada (fotos, correos electrénicos, cartas,
memorandos u otros) o bien que el comité local de Salud Comunitaria asuma un Comité

de la categoria Microcuencas del PBAE.

Indicaciones especiales para esta estrella:

- El comité local que quiera optar por esta estrella debera considerar que la zona de
impacto a cubrir debe ser de al menos 500 metros.

- Opcionalmente, el comité podria inscribirse en la categoria de microcuencas, o que
uno de los miembros participe activamente en un comité de microcuencas y asi lo

demuestre.

4.3.4.

Se otorgara la estrella naranja al comité que realice al menos tres de las siguientes

actividades de sensibilizacion y divulgacion en temas de bienestar animal, entre las cuales

se sugiere:

. Actividades de sensibilizacion en temas de animales de compaiiia.

. Actividades de sensibilizacion en temas de animales silvestres en cautiverio
. Campanas masivas de castracion.

. Proyecto captura — castra — libera.

. Empresa amigable con las mascotas.
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. Empresas con dia de la mascota.

Todas las actividades deben cumplir con criterios previamente establecidos por el
Equipo técnico de la categoria (Se puede consultar en la pagina al correo

bienestaranimalpbae@gmail.com o en la pagina web del programa).

Todo comité que desea optar por la estrella naranja debera enviar la informacion de
las actividades realizadas al Equipo Técnico de Bienestar Animal (correo

bienestaranimalpbae@gmail.com), el cual evaluara y se emitira un resultado de la

evaluacion final en conjunto.

No es necesario adjuntar las evidencias en el informe final de Salud Comunitaria, dado
que la evaluacion la llevara a cabo el Equipo Técnico de la categoria Bienestar Animal;
unicamente se debera indicar que se esta optando por la estrella naranja y que la

informacidn se envio al comité de la categoria.

4.3.5. Estrella Morada.
Para optar por la estrella morada relacionada con la prevencioén del desperdicio de los

alimentos (PDA), se debera cumplir con alguno de los dos siguientes criterios:

1. Que se inscriba una feria o0 evento especial en la categoria de Eventos Especiales
y que, en la misma, se abra un espacio donde un profesional afin al tema realice
una charla o sensibilizacion del tema de Prevencion del Desperdicio de los
Alimentos.

2. Que el comité sensibilice al menos a 100 personas en Prevencion del Desperdicio
de los Alimentos. Se deberan adjuntar listas de asistencia o foto del nUmero de

asistentes a la actividad virtual.

En ambos criterios, la sensibilizacion de los temas debe ser dada por profesionales
afines a la tematica, ya sean nutricionistas, ingenieros de alimentos o microbidlogos

(en caso de que el tema se relacione con la inocuidad de los alimentos).

5. Conclusiones y recomendaciones.

Se sugiere cerrar el informe con las conclusiones y recomendaciones que el comité

local haya acordado.
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6. Anexos

Anexo A. Formulario de Reforestacion.

BOSQUES, AGUA Y CULTURA: Hacia un encuentro humano con sus fuentes

FORMULARIO PARA REFORESTACION

FIENSA

~ _° Bandera Azul Ecoldgica
COSTARICA

Fecha:
NOMBRE DEL LUGAR | ‘
(Comunidad, Playa, Centro Educativo, Acueducto, otros)
PROVINCIA: CANTON: DISTRITO:

NOMBRE DEL RESPONSABLE | ‘

NUMERO DE TELEFONO O FAX | ‘

DIRECCION ELECTRONICA | ‘

TOTAL ARBOLES SEMBRADOS |:| ‘ Se;:??:;lig rea

_ Pordia

SEGUIMIENTO A LOS ARBOLES CULTIVADOS

ASIGNACIONES: Cantidad Fecha Lugar

FECHA DE LA 1° SIEMBRA | | ‘ ‘

FECHA DE LA 2° SIEMBRA | | ‘ ‘

FECHA DE LA 3° SIEMBRA | | ‘ ‘

JUSTIFICACION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Nombre Cientifico Nombre Comun Cantidad Sembrada

Favor adjuntar esta formula en el informe final - Justificacion de Reforestacion
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Anexo B: Creacidn de la categoria Salud Comunitaria.

Decreto Ejecutivo N°36481-MINAET-S.
DECRETO N° 36481-MINAET-S LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA, EL MINISTRO DE
AMBIENTE, ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES Y LA MINISTRA DE SALUD

En uso de las facultades que les confiere el articulo 140 incisos 3) y 18) de la Constitucién Politica,
27 y 28.2.b) de la Ley General de la Administracion Publica y,

Considerando

1. Que mediante el acuerdo de Junta Directiva del Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados (AyA) N° 96-160 del 04 de junio de 1996, se cred el Programa Bandera
Azul Ecolégica (PBAE), con la participacion de otras entidades publicas y privadas
como: Instituto Costarricense de Turismo (ICT), Ministerio de Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones (MINAET), Ministerio de Salud (MINSA), Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados (AyA), Camara Nacional de Turismo (CANATUR), con
el propdsito de incentivar la participacion comunitaria en la proteccion de los recursos
hidricos, el ambiente en general y la salud publica del pais. Posteriormente, la iniciativa
recibié el apoyo y se incorporaron otras instituciones a saber: Ministerio de Educacion
Publica (MEP), Asociacion Red Costarricense de Reservas Privadas, Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) y la
Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS). Estas dos ultimas instituciones se
integran mediante este Decreto.

2. Que la Constitucion Politica de Costa Rica establece en su articulo 50, el deber del
Estado, para preservar un ambiente sano y ecologicamente equilibrado, siendo su
obligacién garantizar, difundir y salvaguardar ese derecho.

3. Que el Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014 “Maria Teresa Obregén Zamora”,
contempla el fortalecimiento del PBAE en sus objetivos y metas.

4. Que en sus primeros 15 afios de vigencia el PBAE se han creado 7 categorias
mediante los Decretos Ejecutivos N°25636-MINAE-S (1996) —no vigente-, N°27010-
MINAE-S (1998) —no vigente-, N°31648- MEP-MINAE-S-TUR (2004), N°31610-S-
MINAE-TUR (2004), N°31978-MEP-MINAE-S-TUR (2004), N°33604-MINAE (2007),
N°34548-MINAE (2008), N°34777-MINAETS-MEP (2008) y N°35162-MINAET (2009).
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5. Que el PBAE se ha convertido en un instrumento practico para incentivar y
democratizar la toma de decisiones en la organizacion civil en beneficio del ambiente,
la salud y la calidad de vida de la poblacién y visitantes de Costa Rica.

6. Que el éxito y empoderamiento del PBAE ha permitido expandir su filosofia o estilo de

vida a otros paises de la region latinoamericana.

7. Que la Comisién Nacional del PBAE realizé el 24 de noviembre del 2006, el segundo
Plan Estratégico para el periodo 2007-2011, en donde se fijaron nuevos objetivos y

metas, entre otros la creacién de nuevas categorias.

8. Que el PBAE fue declarado, mediante el Decreto Ejecutivo N°33604, como “Programa

de Interés Publico de Bien Social”.

9. Que es necesario adecuar algunos parametros obligatorios y complementarios en las
diferentes categorias: Playas, Comunidades, Centros Educativos, Espacios Naturales
Protegidos, Microcuencas Hidroldgicas, Acciones para enfrentar el Cambio Climéatico,

Comunidad Clima Neutral y la nueva cateqoria “Promocién de la Salud

Comunitaria”, con el propdsito de optimizar la administracion y operacién del
Programa. Asimismo, se hace necesario integrar en los aspectos normativos mas

relevantes, los decretos ejecutivos que regulan el PBAE.

Por tanto,

Decretan

Articulo 1: OBJETIVO DEL PBAE: El objetivo general del PBAE es establecer un incentivo
para promover la organizacion de comités locales y la integralidad de los mismos, con el
propdsito de buscar la conservacion y desarrollo, en concordancia con la proteccion de los
recursos naturales, la implementacion de acciones para enfrentar el cambio climatico, la
busqueda de mejores condiciones higiénico-sanitarias y la mejoria de la salud publica de los

habitantes de Costa Rica.

Articulo 2: CATEGORIAS QUE SE INTEGRAN Y FINALIDAD: Los decretos que se pretenden
integrar mediante la presente regulacion son los siguientes Decretos N° 31648-MEP-MINAE-
S-TUR (Categoria: Centros educativos) del 2004, N° 31610-SMINAE-TUR del 2004 (Categoria:
Comunidades y Categoria: Playas), N° 31978-MEPMINAE-S-TUR (Declaratoria de interés
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publico PBAE) del 2004, N° 33604-MINAE (Categoria: Espacios Naturales Protegidos) del
2007, N° 34548-MINAE (Categoria: Acciones para enfrentar el Cambio Climatico) del 2008, N°
34777-MINAET-S-MEP (Categoria: Microcuencas hidroldgicas) del 2008 y N° 35162-MINAET

(Categoria: Comunidad Clima Neutral) del 2009; asi como la cateqoria de Promocién de la

Salud Comunitaria, creada mediante la presente normativa. La finalidad de este decreto es

integrar los alcances de las diferentes categorias del PBAE, creando nuevos parametros

obligatorios y complementarios de las mismas.

Articulo 3: CREACION DE LA CATEGORIA PROMOCION DE LA SALUD

COMUNITARIA: Se crea la VIl categoria del PBAE, denominada “Promocién de la Salud
Comunitaria”, dirigida a la organizacion comunal, para que, con el apoyo de las
autoridades de salud de la zona, realicen acciones y actividades con el propésito de

mejorar la calidad de vida de la poblacién correspondiente.

Articulo 4: INTEGRANTES DE LA COMISION NACIONAL DEL PBAE: Se crea la Comision
Nacional del PBAE (CNPBAE) la cual estara integrada por un funcionario titular y un suplente
de cada una de la instituciones integrantes de la misma, que son: Instituto Costarricense de
Turismo (ICT), Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones (MINAET), Ministerio de
Salud (MINSA), Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), Ministerio de Educacion Publica
(MEP), Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AYA), Ministerio de Agricultura
y Ganaderia (MAG), Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) —que se integra para la
nueva categoria “Promocion de la Salud Comunitaria’, Camara Nacional de Turismo
(CANATUR), Asociacion Red Costarricense de Redes Privadas (RED DE RESERVAS). La

Comisién Nacional del PBAE podra invitar otros representantes de otras entidades publicas y

privadas cuando lo considere necesario.

Articulo 5: DEBERES Y POTESTADES DE LA COMISION NACIONAL DEL

PBAE: Los deberes y potestades de la Comision Nacional del PBAE son:

a. Preparar el programa de trabajo anual, el cual debe ser aprobado por

consenso de la Comisién o en su lugar mayoria simple.

b. Establecer el cronograma de reuniones con una frecuencia mensual.
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C. Elegir con una frecuencia de cada tres afos, en el mes de diciembre su
estructura organica, para lo cual se deben seleccionar en su seno los
siguientes puestos Presidente y Secretario. Asimismo, para los aspectos
operativos, con el apoyo de las instituciones representadas en la Comision,
podra seleccionarse un Coordinador General. También, a lo interno de la
Comisién, y de los miembros representantes de la misma, podra
seleccionarse un Coordinador para cada uno de los siguientes aspectos:

Finanzas

Publicidad y Mercadeo
Educacion y Capacitacion
Actos anuales e Izas Locales
Otros que defina la Comision

d. Evaluar, auditar, dar seguimiento y seleccionar los comités locales
ganadores del Galardon Bandera Azul Ecolégica.

€. Realizar los ajustes que sean necesarios y cuando sean requeridos a los

parametros o manuales de procedimiento de las diversas categorias.

f. Los dictamenes o decisiones de la CNPBAE seran inapelables en materia

de otorgamiento de galardones.

Articulo 6: CONFORMACION DE LOS COMITES LOCALES: Los participantes de cada
categoria deben conformar Comités Locales (CLPBAE), los cuales deben formalizar su
inscripcion de enero a marzo de cada ano ante la Comision Nacional del PBAE, y elaborar los
programas de trabajo, el cual deben presentar en Abril de cada afo, brindar seguimiento a las
acciones para cumplir los parametros obligatorios y complementarios y enviar los informes
anuales a la Comision Nacional del PBAE, en el mes de diciembre del periodo correspondiente.
La conformacion de los diferentes Comités Locales de cada categoria se definira de acuerdo

con el Anexo A.

Articulo 7: EQUIPOS TECNICOS DE TRABAJO DE LA CNPBAE: EI CNPBAE integrara
Equipos Técnicos con funcionarios de las distintas instituciones representadas en el seno de
la CNPBAE, con el propésito de realizar las siguientes funciones: promocion, evaluacion,

seguimiento, y otras actividades de apoyo y monitoreo con los Comités Locales.

Articulo 8: FUNCIONES DE LOS COMITES LOCALES: Las funciones de los
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Comités Locales de cada categoria son:

a) Sesionar al menos una vez al mes, llevando un libro de actas donde se anotaran los
principales acuerdos, mejoras y actividades educativas realizadas. En el mes de enero
de cada afo, se presentara un informe de estas actividades a la CNPBAE.

b) ElI CLPBAE deberd nombrar un coordinador, quien sera el contacto directo con la
CNPBAE vy los Equipos Técnicos de Trabajo (ETPBAE).

c) En el caso de los Centros Educativos, el comité local debe contar con el visto bueno
del director de la institucién.

d) En la primera sesion del afio se debe preparar el programa de trabajo anual y enviarlo
a la CNPBAE.

e) Le corresponde al comité local designar responsables de cada actividad a realizar y
dar seguimiento a las mismas.

f) El comité mantendra informada a la CNPBAE de todas las actividades realizadas
durante su periodo de evaluacion.

g) El comité velara por el cumplimiento de cada uno de los pardmetros de evaluacion del
programa.

h) EI comité debera preparar un informe final de autoevaluacion en el mes de diciembre
de cada ano, siguiendo el orden del esquema establecido por la comisién para cada
una de las 8 categorias. Ademas, en la elaboracién del informe final, solamente podran
participar los integrantes del comité local inscrito.

1) En aras de una democratizacion y mayor participacion de los habitantes de un lugar en
el PBAE, no se permitira que un mismo comité se inscriba para participar en mas de
cuatro categorias.

J) No podra tener injerencia o participacién un mismo miembro o representante, en mas
de cuatro comités locales de una misma categoria dentro del PBAE.

k) El comité debera estar dispuesto al auditoraje de la comision nacional sobre la
autoevaluacion planteada.

1) Nombrar dos representantes que asistan, al acto de premiacion organizado por la
CNPBAE, cuando el comité sea galardonado.

m) En el caso de los Centros Educativos, conformar una comision con docentes y
estudiantes de hasta 5 personas para asistir al acto de premiacion.

n) Elcomité sera el responsable de organizar el acto para izar la Bandera Azul Ecoldgica

en su localidad inscrita.

25



\ Bandera Azul Ecoldgica g

COSTRRICA —

SALUD COMUNITARIA

0) Construir el asta donde sera colocada la Bandera Azul Ecoldgica, ubicandola en la
zona publica o privada de mayor concurrencia o relevancia para el sitio ganador y velar

porque la misma se mantenga ondeando constantemente.

p) El Comité cubrira el costo de una nueva bandera, cuando la entregada por la CNPBAE

sufra deterioro o sea robada.

q) En caso de Centros Educativos, cuando el comité local se hace acreedor de la Bandera
Azul Ecoldgica, quedara automaticamente inscrito para el proximo afo, informando a
la CNPBAE si existen cambios dentro de la integracién del Comité.

r) Otras dirigidas al fortalecimiento de los comités y el PBAE, que se deriven de la

presente regulacion

Articulo 9: LOGO DEL GALARDON: Se mantiene el logo original del galardén, “Bandera Azul
Ecolégica®, incluyendo: el logo original del programa en el centro, en la esquina superior
derecha el afo de evaluacion y en el margen inferior derecho, el simbolo de cada categoria.

La bandera o galardén tendra un largo de 1.50 metros y un ancho de 1 metro.

Articulo 10: REQUISITO PARA PARTICIPAR EN LAS CATEGORIAS DEL PBAE:

Los establecimientos, entidades, organizaciones y otros, que participen en cualquier categoria
del PBAE, deben en primera instancia estar legalmente acreditados segun su naturaleza
juridica ante las instituciones del Estado, cuando asi sea requerido y cumplir las normativas de

salud publica vigentes, en lo pertinente.

Articulo 11: PARAMETROS, NOTA MINIMA Y GRADACION DE ESTRELLAS:

Los parametros obligatorios para cada categoria del PBAE se definen en el Anexo B. (adjunto).
La nota minima y la gradacién de las estrellas en el galardén para cada categoria del PBAE,

se presenta en el Anexo C. (adjunto)

Articulo 12: RECURSOS ECONOMICOS: Cada entidad publica y privada representada en la
Comisién Nacional del PBAE, queda facultada para incluir en su presupuesto, los recursos
economicos y humanos necesarios para asegurar la administracién y operacion de la Comision
Nacional y el Equipo de Trabajo del PBAE. Dichos recursos deben ser comunicados a la

Comisién Nacional mediante el representante de cada entidad en el mes de setiembre de cada
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afio. Asimismo, las dependencias del sector publico y privado, dentro del marco legal
respectivo, podran contribuir en la medida de sus posibilidades juridicas y materiales, y sin
perjuicio del cumplimiento de sus propios objetivos, en todas aquellas actividades que se

desarrollen para el fortalecimiento y desarrollo del Programa Bandera Azul Ecoldgica.

Articulo 13: MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DE CADA CATEGORIA: Cada categoria
cuenta con su respectivo manual de procedimientos, en el cual se detallan aspectos especificos
para cada una de ellas. Este manual sera revisado al menos cada 4 afos por la CNPBAE, para
determinar si procede realizar cambios operativos que permitan agilizar y modernizar el

programa.
Articulo 14. Rige a partir de su publicacion.
Dado en la ciudad de San José, a los 17 dias del mes de marzo del 2011.

Gaceta N? 107 - jueves 05 de junio 2014

Reférmese el Articulo 13 del Decreto Ejecutivo No. 36481-
MINAET-S, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 71 del
12 de abril del 2011,
Decreto  Ejecutivo
"Integran los alcances de las diferentes categorias del Programa Bandera
No. 38438-MINAE- LG# 107 05-JUN-14

Azul Ecoldgica, creando nuevos parametros obligatorios vy

MEP-S complementarios, asi como crear la categoria "Promocién de la Salud

Comunitaria", dirigida a la organizacién comunal”

LAURA CHINCHILLA MIRANDA
MARIA LUISA AVILA AGUERO
MINISTRA DE SALUD
TEOFILO DE LA TORRE ARGUELLO

MINISTRO DE AMBIENTE, ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES

27



